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ТАЛОН НА ВМП

НОВЫЙ ПОЛИС — 
НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

Как получить высокотехнологичную медицин-
скую помощь в Городской клинической боль-
нице № 64 — об этом нам рассказывает Анна 
Сергеевна МИЛЬТО, доктор медицинских наук, 
заместитель главного врача ГКБ № 64 по лечеб-
ной работе.
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—  Так называется комплекс лечебных и ди-
агностических мероприятий, которые предо-
ставляются в стационаре с использованием 
сложных и уникальных медицинских техноло-
гий. Естественно, эти технологии и очень до-
роги и наукоемки. Однако каждый гражданин 
России имеет право получить высокотехноло-
гичную медицинскую помощь (ВМП) бесплат-
но. Порядок оказания такой помощи и пере-
чень учреждений, которые могут ее оказывать, 
определены приказами Минздрава России. 
Среди таких учреждений и ГКБ № 64.
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—  Это сердечно-сосудистая хирургия, вклю-
чая коронарографию, стентирование коро-
нарных артерий; травматология и ортопедия, 
включая эндопротезирование крупных суста-
вов — тазобедренного и коленного, а также ди-
агностические и лечебные артроскопии.
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—  Прежде всего, необходимо оформить кво-
ту на ее оказание. Выглядит это так. Лечащий 
врач в поликлинике по месту жительства вы-
являет у больного заболевание, направляет его 
к нам в клинико-диагностическое отделение. 

Здесь больному при необходимости проведут 
углубленные исследования, чтобы установить 
точный клинический диагноз и определить, 
какое оперативное вмешательство необходи-
мо.

Когда окончательный диагноз установлен, 
комиссия ГКБ № 64 готовит документы и пере-
дает их на рассмотрение комиссии при Депар-
таменте здравоохранения города Москвы.

Далее эти документы рассматриваются ко-
миссией Департамента здравоохранения по 
оказанию ВМП с участием главных специали-
стов.
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—  Как правило, нет, хотя в случае необходи-

мости главный специалист может пригласить 
его на очную консультацию. Если принима-
ется положительное решение, то на пациента 
оформляется специальная учетная форма «Та-
лон на оказание ВМП».

Клинико-диагностическое отделение ГКБ 
№ 64 информирует пациента о принятом ре-
шении и выдает направление в конкретную 
клинику с указанием даты госпитализации.
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�{�n�t�…�v�w�"

—  Может и сам человек, и его законный 
представитель или доверенное лицо. В этом 
случае выписка из протокола решения врачеб-
ной комиссии выдается на руки самому паци-
енту или его представителю.

�  �V�i�z�s�w�t�…�s�w���j�„�z�{�y�w���€�n�t�w�k�n�s���u�w�o�n�{���x�w�t�|�€�q�{�…��
�k�„�z�w�s�w�{�n�~�v�w�t�w�l�q�€�v�|�‡���u�n�m�x�w�u�w�‚�…�"

—  К сожалению, действующая система по-
лучения ВМП далека от совершенства. В сред-

нем между установлением диагноза лечащим 
врачом до момента оказания ВМП может про-
ходить от нескольких дней до нескольких ме-
сяцев. Это зависит от экстренности оказания 
медицинской помощи, очередности в листе 
ожидания, наличия свободных мест в меди-
цинском учреждении и т.д.

�  �I���€�{�w���m�n�t�i�{�…�����n�z�t�q���€�n�t�w�k�n�s���v�n���z�w�l�t�i�z�n�v���z���y�n-
�•�n�v�q�n�u���s�w�u�q�z�z�q�q�"

—  Он имеет право обжаловать любые реше-
ния на любом этапе.

Что же до самой высокотехнологичной по-
мощи, то для ее оказания в нашей больнице 
есть все необходимое — и первоклассные спе-
циалисты, и новейшее оборудование. Если вас 
направили на лечение в ГКБ № 64, не сомне-
вайтесь — вы получите надлежащее лечение и 
должный уход.

Сегодня в здравоохране-
нии — время реформ. Су-
щественно меняются как 
система обязательного 
медицинского страхова-
ния (ОМС), так и систе-
ма организации амбула-
торно-поликлинической 
и стационарной помощи. 
В этом году в московскую 
программу ОМС вошли 
многие виды высокотех-
нологичной узкоспециа-
лизированной медицин-
ской помощи. По мнению 
экспертов, это обеспечит 
ее доступность при сокра-
щении сроков ожидания 
для значительной части мо-
сквичей.

Меняется и порядок со-
провождения пациентов со 
стороны страховых орга-
низаций. Что это означает? 
Страховая компания будет 
проводить мониторинг ста-
ционарного лечения своего 
клиента, следя за тем, чтобы 
помощь ему предоставлялась 
в установленные сроки, использовались эф-
фективные методы и технологии лечения.

Поэтому каждому москвичу очень важно 
правильно выбрать свою страховую компанию. 
Правильно  — значит, получить не просто по-

лис, а над-
ежного союзника и помощника в 

охране своего здоровья.
В Москве сегодня действуют 12 страховых 

компаний. Многие работают в системе уже 
20 лет. Естественно, логично в первую очередь 
доверять тем, кто проверен временем.

В пунктах выдачи поли-
сов сейчас идет активная за-
мена полисов ОМС старого 
образца на новые. Именно 
он обеспечивает возмож-
ность электронной записи 
к врачу, быструю иденти-
фикацию застрахованного 
для оперативного оказания 
помощи в неотложных слу-
чаях, получение медицин-
ской помощи в любой точ-
ке Российской Федерации, 
интеграцию с Универсаль-
ной электронной картой.

Практически каждый 
сейчас является актив-
ным интернет-пользо-
вателем. Поэтому, чтобы 
оформить новый полис  
ОМС или получить его 
впервые, не обязательно 
куда‑то ехать. Это мож-
но сделать не выходя из 
дома, с помощью web-
ресурса medstrakh.ru. 

Удобны и такие серви-
сы, как SMS-оповещение о готовности поли-
са, доступ к личному кабинету на сайте, кру-
глосуточный контакт-центр, маршрутизация 
застрахованного с привлечением врачей-спе-
циалистов, консультации экспертов, функция 
«полис online», информация о пунктах выдачи 
или доставке полиса на дом или в офис.

Фото Мильто

Анна МИЛЬТО,
доктор медицинских наук, заместитель главного 
врача ГКБ № 64 по лечебной работе
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ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ: 

ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ
Я потеряла карточку полиса ОМС, 
сам бумажный документ у меня 
в наличии. Как мне получить 
пластиковую карту повторно?
ОТВЕТ: С 1 мая 2011 года в стране выдаются 
полисы нового единого образца. Согласно 
статье 51 Федерального закона от 29 ноября 
2010  г. № 326 «Об обязательном медицин-
ском страховании в Российской Федера-
ции» полисы обязательного медицинского 
страхования, выданные лицам, застрахо-
ванным по обязательному медицинскому 
страхованию до 1 января 2011  года, явля-
ются действующими до замены их на по-
лисы обязательного медицинского стра-
хования единого образца. Новый полис 
представляет собой бумажный документ 
(носитель) в формате А5.

Могу ли я получить полисы ОМС 
за всех членов семьи?
ОТВЕТ: Да, можете. Если у Ваших членов се-
мьи нет возможности обратиться в страхо-
вую компанию самостоятельно, то Вы, при 
наличии надлежащим образом оформлен-
ной доверенности, сможете за них подать 
заявление на оформление полиса ОМС. 
При себе необходимо иметь паспорт, до-
веренность от каждого члена семьи старше 
14  лет и их паспорта (для взрослых), па-
спорт законного представителя (если вы 
таковым не являетесь) и свидетельство о 
рождении ребенка (для детей).

Как получают бесплатную 
медицинскую помощь 
новорожденные до получения 
свидетельства о рождении?
ОТВЕТ: Обязательное медицинское стра-
хование детей со дня рождения до дня го-
сударственной регистрации рождения (до 
выдачи ЗАГСом свидетельства о рождении 
ребенка) осуществляется страховой меди-
цинской организацией, в которой застра-
хованы их матери или другие законные 
представители.

Таким образом, бесплатную медицин-
скую помощь ребенок получает по полису 
матери или другого законного представи-
теля.

Какой срок действия 
у временного свидетельства, 
которое выдается на время 
изготовления полиса единого 
образца? Можно ли получать 
бесплатную медицинскую помощь 
по этому свидетельству?
ОТВЕТ: Временное свидетельство (ВС) под-
тверждает оформление полиса и удостове-
ряет Ваше право на бесплатное получение 
медицинской помощи. ВС действительно 
до момента получения полиса ОМС, но не 
более 30‑ти рабочих дней с даты его вы-
дачи. В  случае истечения срока действия 
временного свидетельства до момента 
получения застрахованным лицом полиса 

единого образца территориальный фонд 
обязательного медицинского страхования 
и страховая медицинская организация 
принимают меры по организации бес-
препятственного оказания медицинской 
помощи застрахованным лицам по вре-
менному свидетельству при наступлении 
страхового случая до момента получения 
полиса обязательного медицинского стра-
хования единого образца.

Какие документы необходимы 
для получения полиса ОМС 
новорожденного?
ОТВЕТ: В соответствии с пунктом 9 Правил 
обязательного медицинского страхования, 
для детей, являющихся гражданами Рос-
сийской Федерации, после государствен-
ной регистрации рождения и до четырнад-
цати лет, к заявлению о выборе (замене) 
страховой медицинской организации при-
лагаются следующие документы:

—  свидетельство о рождении;
—  документ, удостоверяющий личность 

законного представителя ребенка (па-
спорт);

—  СНИЛС (при наличии).

У меня на руках полис ОМС 
старого образца. В какой срок я 
должна его обменять?
ОТВЕТ: Полисы обязательного медицинско-
го страхования, выданные лицам, застрахо-
ванным по обязательному медицинскому 
страхованию до 1 января 2011 года, являют-
ся действующими до замены их на полисы 
обязательного медицинского страхования 
единого образца. Это значит, что по полису 
старого образца, как и прежде, Вы можете 
получать бесплатную медицинскую помощь 
в поликлиниках и больницах по территори-
альной программе ОМС. Отказ персонала 
медицинской организации в предоставле-
нии медицинской помощи по этому полису 
является грубым нарушением ваших прав. 
В случае отказа в обслуживании Вам следу-
ет обратиться в свою страховую компанию.

По новому закону я имею право 
выбрать поликлинику. Подскажите, 
как это сделать?
ОТВЕТ: Реализация права граждан, застра-
хованных по ОМС, на выбор медицинской 
организации осуществляется на основа-
нии письменного заявления на имя глав-
ного врача, в соответствии с ресурсными 
возможностями учреждения: мощностью, 
укомплектованностью медицинскими ка-
драми, и Порядком организации медицин-
ского обслуживания населения по участко-
вому принципу.

Какие документы необходимы для 
оформления полиса ОМС?
ОТВЕТ: Для оформления полиса обязатель-
ного медицинского страхования необходи-
мы следующие документы:

1. �Для детей до четырнадцати лет, являю-
щихся гражданами Российской Федера-
ции: свидетельство о рождении, паспорт 
законного представителя ребенка, стра-
ховое свидетельство обязательного пен-
сионного страхования (при наличии).

2. �Для граждан Российской Федерации 
в  возрасте четырнадцати лет и старше: 
паспорт гражданина Российской Феде-
рации (временное удостоверение лич-
ности гражданина РФ), страховое сви-
детельство обязательного пенсионного 
страхования (при наличии).

3. �Для лиц, имеющих право на медицин-
скую помощь в соответствии с Феде-
ральным законом «О беженцах»: удо-
стоверение беженца или свидетельство 
о рассмотрении ходатайства о призна-
нии беженцем по существу, или копия 
жалобы на решение о лишении статуса 
беженца в Федеральную миграционную 
службу с отметкой о ее приеме к рассмо-
трению, или свидетельство о предостав-
лении временного убежища на террито-
рии Российской Федерации.

4. �Для иностранных граждан, постоянно 
проживающих в Российской Федерации: 
паспорт иностранного гражданина, вид 
на жительство с отметкой о регистра-
ции по месту жительства, страховое сви-
детельство обязательного пенсионного 
страхования (при наличии).

5. �Для лиц без гражданства, постоянно про-
живающих в Российской Федерации: до-
кумент удостоверяющий личность лица 
без гражданства, вид на жительство, 
страховое свидетельство обязательного 
пенсионного страхования (при наличии).

6. �Для иностранных граждан, временно 
проживающих в Российской Федерации: 
паспорт иностранного гражданина с от-
меткой о разрешении на временное про-
живание в Российской Федерации, реги-
страция по месту жительства.

7. �Для лиц без гражданства, временно про-
живающих в Российской Федерации: до-
кумент, удостоверяющий личность лица 
без гражданства, с отметкой о разреше-
нии на временное проживание в  Рос-
сийской Федерации, либо документ 
установленной формы, выдаваемый 
в  Российской Федерации лицу без граж-
данства, не имеющему документа, удо-
стоверяющего его личность.
Для Вашего удобства, Вы можете зака-

зать доставку готового полиса обязатель-
ного медицинского страхования.

Стоимость курьерской доставки по  Мо-
скве в пределах МКАД — 380 рублей.

Вы можете заказать полис себе, близ-
ким, друзьям, коллегам. При заказе 10 
и  более полисов обязательного медицин-
ского страхования доставка осуществляет-
ся БЕСПЛАТНО.
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